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Politica Integrada do SIG

A area de Data Center, Cloud & Security estabelece um Sistema
Integrado de Gestdo (SIG) baseado nas normas internacionais ISO 9001,
ISO 20000-1, ISO 27001 y normas complementarias (ISO/IEC 27017 e
ISO/IEC 27018) e ISO 27701, e nos requisitos aplicdveis das partes
interesadas, no qual nos compromete a:

« Satisfazer as necessidades dos nossos clientes atuais e potenciais, mediante
servicos competitivos y rentadveis de alta qualidade, cumprindo com a
confidencialidade, privacidade, integridade e disponibilidade da informacdo.

« Trabalhar na melhoria continua dos processos para que sejam mais eficazes
e colaborem em manter e melhorar o cumprimento dos requisitos
estabelecidos nos servicos que oferecemos.

+ Capacitar e treinar sistematicamente as equipes para que adquiram
conhecimentos avang¢ados e tecnologias apropriadas nas atividades que
desempenham, a gestdo razoavel da qualidade, servicos, confidencialidade,
privacidade, integridade e disponibilidade das informacdes.

* Promover e sustentar relagdes de reciproca cooperagcdo com 0s
fornecedores criticos com base nos resultados da avaliacdo e tratamento de
riscos e sequranc¢a do negocio.

» Reconhecer a importancia e o valor da seguranca e privacidade da
informac¢do sobre o funcionamento eficiente e efetivo da organizagado e
partes interessadas.

* Definir as medidas e controles que resguardem a confidencialidade,
privacidade, integridade e disponibilidade da informac¢do propria da empresa
como a dos nossos clientes, baseando-nos na gestdo sistematica dos riscos
do negocio.

Todo o pessoal da Cirion envolvido no SIG é protagonista importante
dos servicos que oferece Data Center, Cloud & Security, se compromete
na realizacdo dos objetivos e se envolve para cumprir esta politica.
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